El engagement del empleado:
se disena y se comunica

El comportamiento no solo depende de la persona
B=f(P, E)

El comportamiento (B) es el resultado de la interaccion entre la persona (P) y su
entorno (E).

El engagement no es solo una cuestion de actitud o motivacion individual. También es
una consecuencia del contexto en el que trabajan las personas.

El engagement se
construye desde el
entorno organizativo

La comunicacion como
palanca de engagement

Relacion significativa entre la
comunicacion interna y el
engagement de los empleados

Los empleados interpretan la
comunicacion como una senal de su
valor dentro de la organizacion

Comunicacion consistente
y honesta como fundamento del
engagement
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